Toezichtkader

De inspectie heeft zich bij haar onderzoek onder andere gebaseerd op het
Toezichtkader po/vo 2012 en de notitie Analyse en waarderingen van
opbrengsten primair onderwijs. Beide documenten zijn te vinden op
www.onderwijsinspectie.nl.

Opbouw rapport

In hoofdstuk 2 van dit rapport beschrijft de inspectie de bevindingen die uit haar
onderzoek op de Heijencordschool naar voren zijn gekomen. Bij de
geconstateerde verbeterpunten is tevens een onderbouwing opgenomen. In
hoofdstuk 3 volgt de conclusie. Bijlage 1 van dit rapport bevat een overzicht van
de bij dit onderzoek gebruikte indicatoren en de bevindingen van de inspectie
daarover.
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2 BEVINDINGEN

Algemeen beeld

Uit het overzicht in bijlage 1 valt op te maken dat op de Heijenoordschool de
kwaliteit van het onderwijs op het merendeel van de onderzochte indicatoren op
orde is. De school is er in geslaagd de tekortkomingen die tijdens het vorige
onderzoek in juni 2010 zijn vastgesteld bij met name de afstemming, de zorg en
begeleiding en de kwaliteitszorg, grotendeels op te heffen. Het afstemmen van
de instructie op de verschillen in ontwikkeling tussen leerlingen is nog een
verbeterpunt. Daarnaast zijn er binnen de kwaliteitszorg en (het waarborgen
van) het schoolklimaat enkele tekortkomingen geconstateerd.

De taakgerichte werksfeer is net als vier jaar geleden als goed beoordeeld.

De school geeft aan de afgelopen jaren meer doelgericht en planmatig te zijn
gaan werken. De uitwisseling tussen teamleden en tussen school en ouders (in-
en externe communicatie) en het vastleggen van de afspraken zijn ook
verbeterd, aldus het management. De Heijenoordschool presenteert zich als een
opbrengstgerichte Jenaplanschool die nu ook bezig is om van wereldoriéntatie
echt het hart van het onderwijs te maken.

De positieve ontwikkelingen zijn volgens het team onder meer te danken

aan de toegenomen samenwerking binnen het team en met de ouders. Als
zichtbaar voorbeeld van die samenwerking en het goed gebruik maken van de
aanwezige mogelijkheden werden de schooltuin en de speelomgeving genoemd.

Opbrengsten

De eindopbrengsten liggen zowel in 2012 als in 2013 en 2014 op het niveau dat
mag worden verwacht. In 2012 en 2013 liggen ze zelfs boven de bovengrens die
de inspectie hanteert.

Ook de opbrengsten tijdens de schoolperiode liggen op het verwachte niveau.

De scores voor technisch lezen in leerjaar 3 en 4, voor rekenen in leerjaar 4 en
6 en voor begrijpend lezen in leerjaar 6 liggen boven de gehanteerde
ondergrenzen.

Op basis van de resultaten is rekenen (aanbod en leerlijnen) de afgelopen jaren
aandachtspunt geweest en is het team dit schooljaar gestart met
handelingsgericht werken (HGW) waarbij de leraren groepsoverzichten en -
plannen maken, allereerst bij spelling. Het is de bedoeling deze werkwijze verder
uit te breiden en daarbij ook nadrukkelijk de meerbegaafde leerlingen in mee te
nemen.
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Qok indicator 1.4 is nu, in tegenstelling met vier jaar geleden, als voldoende
beoordeeld. Dit nordeel is gebaseerd op de leerlingen met specifieke
onderwijsbehoeften in groep 8. Op basis van de opgestelde
ontwikkelingsperspectieven en de tussentijdse evaluaties kan geconcludeerd
worden dat deze leerlingen zich naar verwachting ontwikkelen.

De school volgt de sociaal-emotionele ontwikkeling van de leerlingen sinds dit
schooljaar met een genormeerd instrument. De gegevens van schooljaar 2013 -
2014 laten zien dat het percentage leerlingen dat voldoende scoort in groep 8
boven de inspectienorm ligt. Daarmee liggen de sociale competenties op een
voldoende niveau.

Onderwijsleerproces

De school heeft een aanbod waarmee alle kerndoelen in het onderwijs aan bod
komen.

De leerinhouden voor taal/lezen en rekenen worden in principe aangeboden tot
en met het niveau van groep 8.

Daarnaast is er sprake van een doorgaande leerlijn, mede omdat er

inmiddels een beredeneerd aanbod in de kleutergroepen is. De leraren werken
sinds kort met methodisch materiaal in de onderbouwgroepen naast de eigen
projecten rond thema's. Ook is er aandacht voor de overgang van groep 1 naar
2 en van groep 2 naar 3. De registratie (het overzicht) van het aanbod kan
verbeteren door een duidelijker verband te leggen tussen de activiteiten en de
leerlijnen en (tussen)doelen. De school is bezig het beleid rond
kieuterverlenging, zittenblijven en versnellen vast te leggen.

De Heijenoordschool heeft een aanbod voor de sociale integratie en
burgerschap, waarbij het Jenaplan-gedachtengoed een duidelijke rol speelt.
Voorbeelden hiervan zijn het Jenaplanparlement met gekozen
vertegenwoordigers uit de midden- en bovengroepen en de eindviering die door
de schoolverlaters georganiseerd wordt. Ook zijn er goede contacten met Het
Dorp.

Aandachtspunt is hier wederom de registratie. Het aanbod is nog niet
systematisch beschreven en/of opgenomen in de onderwijsvisie van de school.

Verder is er voldoende tijd ingepland voor de verschillende leergebieden en
maken de leraren voldoende efficient gebruik van de geplande

onderwijstijd. Zo is er tijdens het eten-en-drinken-kwartier 's morgens een
onderwijsactiviteit als voorlezen of het kijken naar het jeugdjournaal ingepland.
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De school heeft een veiligheidsbeleid gericht op het voorkomen en afhandelen
van incidenten in en om de school. Er zijn ook duidelijke gedragsregels die
regelmatig onder de aandacht gebracht worden.

De school brengt de veiligheidsbeleving van de leerlingen en het personeel
echter nog niet systematisch en regelmatig, dat wil zeggen minimaal eenmaal in
de twee jaar, in beeld (indicator 4.4). Daarom is dit onderdeel als onvoldoende
beoordeeld. Recent is weliswaar een tevredenheidsonderzoek onder de leraren
uitgevoerd. De gegevens zijn echter nog niet geanalyseerd en geévalueerd.
Volgend schooljaar staat de bevraging van de leerlingen op de planning. De
vorige bevragingen vonden vier of meer jaar geleden plaats. Of er aanpassingen
in het veiligheidsbeleid nodig zijn is op dit moment niet duidelijk.

De ontwikkelingen op schoolniveau lopen parallel aan die op bestuurlijk niveau
(De Basis): daar vindt eveneens (verdere) uitlijning van beleid plaats.

De leraren geven in hun lessen een duidelijke uitleg (volgens het directe
instructiemodel) en zorgen voor structuur in de onderwijsactiviteiten. De
didactische kwaliteiten van de leraren zijn voldoende.

Net als in 2010 is de taakgerichte werksfeer tijdens de lessen een sterk punt van
de school. De leraren organiseren hun lessen op een efficiénte manier en
creéren gunstige voorwaarden voor een goed lesverloop. Leerlingen tonen zich,
ook door het werken met weektaken en zeker als er genoeg variatie in
werkvormen is, actief betrokken bij het onderwijsleerproces.

Op één na zijn de onderdelen van het aspect afstemmen als voldoende
beoordeeld. De school maakt structureel gebruik van de mogelijkheden die de
leermiddelen bieden om te differentiéren in het aanbod (zoals herhalings- en
verrijkingsstof, voorschotbenadering en het werken met streefdoelen). De
afstemming is gericht op zowel zwakkere als meerbegaafde leerlingen. Wel moet
het beleid voor de meerbegaafde leerlingen nog verder uitgewerkt worden:
leraren laten nu nog kansen liggen om deze leerlingen voldoende uit te dagen.
De leraren stemmen de instructie nog onvoldoende af op verschillen in
ontwikkeling tussen de leerlingen. Ze passen sinds kort een handelingsgerichte
werkwijze toe en geven uitleg volgens het directe instructiemodel, maar bij dit
schoolbezoek was er onder andere in te veel lessen sprake van lange klassikale
(per leerjaar) instructie. Met twee (onderbouw) of drie leerjaren per stamgroep
in de midden- en bovengroepen kan de tijd dan een reéel probleem worden. De
afstemming van de instructie verloopt nu nog onvoldoende planmatig. In de
bezochte lessen richten leraren zich te vaak niet expliciet tot de zwakkere en/of
de betere leerlingen. Zij bieden soms geen aparte voor-, verlengde of
neveninstructie aan terwijl dat wel in de lijn van de verwachting ligt. Ook zetten
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leraren leerlingen voor wie de instructie niet bedoeld is, niet altijd eerder aan
het werk.

Bij de verwerking is de afstemming wel voldoende planmatig.

Dat geldt ook voor de afstemming van de onderwijstijd. Differentiatie in
onderwijstijd vindt met name plaats tijdens de blokuren (werken aan weektaak
naast instructiegroepjes), maar ook wordt gebruik gemaakt van de vele
stagiaires (Heijenoord is een opleidingsschool). Daarnaast vindt uitbreiding van
leertijd plaats via bijvoorbeeld huiswerk. Waarschijnlijk is hier 'winst' te halen
wanneer de leraren de afstemming met name op de betere leerlingen

meer hebben uitgelijnd en het werken met groepsplannen en -overzichten
verder hebben uitgewerkt.

Begeleiding en leerlingenzorg
Ook bij de begeleiding en de zorg heeft de school zich de afgelopen vier jaar
verbeterd: de zes indicatoren zijn nu als voldoende beoordeeld.

De school hanteert een samenhangend leerlingvolgsysteem met landelijk
genormeerde toetsen. Er is recent een genormeerd volgsysteem voor de sociaal-
emotionele ontwikkeling ingevoerd. Men werkt in de groepen 1/2 daarnaast met
een gestructureerd observatie-instrument. De leraren volgen de ontwikkeling
van de leerlingen ook aan de hand van methode-gebonden toetsen.

De leraren volgen en analyseren voldoende systematisch de voortgang in de
ontwikkeling van de leerlingen. Ook signaleren zij tijdig genoeg welke leerlingen
zorg nodig hebben. Het team maakt analyses van de toetsen en signhaleert met
behulp van criteria voor uitval welke leerlingen zorg nodig hebben. Het gaat
hierbij tot nu toe wel vooral om potentiéle zorgleerlingen. Een beleid voor
meerbegaafde leerlingen is in ontwikkeling. Het team onderkent achterstanden
en/of andere problemen doorgaans tijdig.

De leraren delen de leerlingen via het werken met (didactische)
groepsoverzichten en -plannen in op drie niveaus per leerjaar. Naar de meest
bruikbare vorm, afgestemd op het Jenaplanonderwijs, wordt gezocht. Naast
groepsplannen stelt men voor individuele zorgleerlingen handelingsplannen op
met daarin analyses van het (leer)probleem, concrete doelen, activiteiten en
evaluatiemomenten. Zo nodig worden bovendien voor individuele leerlingen
naast foutenanalyses aanvullende diagnostische onderzoeken uitgevoerd, al dan
niet door een externe instantie.

Uit de gesprekken, de groepsbezoeken en de -administraties blijkt dat de leraren
de aanpak die zij in de plannen hebben vastgelegd, in de praktijk ook uitvoeren.
De ontwikkeling van de leerlingen komt regelmatig aan de orde in de groeps- en
leerlingenbesprekingen. Daarnaast zijn er evaluaties van het onderwijs en de
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ontwikkeling van leerlingen op basis van de klassenbezoeken door directeur en
de intern begeleiders. Daarmee stelt men nu in voldoende mate vast of de
geformuleerde doelen worden bereikt.

Kwaliteitszorg

De kwaliteitszorg is eveneens ten opzichte van vier jaar geleden verbeterd: het
evalueren van de resultaten, het planmatig werken aan de verbeteractiviteiten
en de borging van de kwaliteit van het onderwijsleerproces zijn nu als voldoende
beoordeeld.

De school verantwoordt zich ook voldoende aan betrokkenen als ouders en
bestuur over de gerealiseerde onderwijskwaliteit.

Indicator 9.1 is echter onvoldoende. De school kent (de kenmerken van) haar
leerlingenpopulatie, maar vertaalt die kenmerken onvoldoende naar de
onderwijs-behoeften van haar leerlingen. Door die onderwijsbehoeften te
benoemen ontstaat een basis waarop keuzes in het onderwijskundig beleid
kunnen worden gemaakt. Dat gebeurt op dit moment nog onvoldoende
zichtbaar, zeker voor de betere leerlingen.

Een cyclische, volledige evaluatie van het onderwijsleerproces (indicator 9.3) is
in ontwikkeling, zowel op school- als op bestuursniveau. De school is bezig een
stelsel van kwaliteitskaarten in te voeren, maar een periodieke planning van
onderwerpen (kaarten) ontbreekt momenteel. Het gaat er bij deze indicator om
dat de kwaliteit van het onderwijsleerproces (inclusief de zorg en

begeleiding) met een vooraf bepaalde regelmaat (binnen een tijdvak van vier
jaar) wordt geévalueerd aan de hand van eigen, vastgelegde doelen en
kwaliteitscriteria. Hier is een start mee gemaakt. Een en ander moet nog verder
uitgewerkt worden en zich in de praktijk bewijzen.

Daarnaast is indicator 9.7 als onvoldoende beoordeeld omdat de
Heijenoordschool (nog) niet beschikt over een uitgewerkte visie, concrete doelen
en een planmatige invulling van sociale integratie en burgerschap. Daarom kan
de school zich ook niet verantwoorden over de wijze waarop zij hier invulling
aan geeft. School en bestuur zijn van plan om de kwaliteitszorg voor sociale
integratie en burgerschap uit te werken.

Naleving
Ten aanzien van de naleving van wettelijke voorschriften heeft de inspectie

geconstateerd dat niet wordt voldaan aan het onderstaande wettelijke
voorschrift:
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NT1b in de schoolgids is informatie opgenomen over een of meer standaard
gecontroleerde onderdelen (art. 13 WPO).
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3 CONCLUSIE

Kwaliteit

De inspectie concludeert dat de kwaliteit van het onderwijs op de
Heijenoordschool op de onderzochte onderdelen grotendeels op orde is. Binnen
de aspecten afstemming, schoolklimaat en kwaliteitszorg zijn enkele
verbeterpunten geconstateerd.

Het reeds aan de school toegekende basisarrangement wordt gehandhaafd.

De bevindingen zullen worden betrokken bij de eerstvolgende risicoanalyse,
waarbij opnieuw de vraag aan de orde is of het toezichtarrangement eventueel
moet worden aangepast.

Naleving

In de schoolgids ontbreekt informatie over de ouderbijdrage. Deze

dient vrijwillig te zijn. De bijdrage voor het overblijven (verplicht vanwege het
op de school gebruikelijke continurooster) is dat momenteel echter niet. De
inspectie heeft de tekortkoming met het bestuur besproken en het bestuur is het
eens met de vastgestelde tekortkoming. De inspectie heeft het bestuur opdracht
gegeven alle ouders schriftelijk te informeren over de ontbrekende informatie
over de ouderbijdrage en aan te geven wat het schoolbeleid is op dit punt. Met
het bestuur is afgesproken dat binnen vier weken nadat dit conceptrapport is
ontvangen dit punt is bijgewerkt en met de ouders gecommuniceerd. Een bericht
hierover en/of de aangepaste tekst wordt aan de inspectie toegestuurd. Dit is
intussen gebeurd. Bij de definitieve versie van dit rapport zal deze afspraak niet
meer opgenomen zijn.

Daarnaast is met name de beschrijving van het aanbod (inclusief burgerschap
en sociale integratie) summier in de schoolgids maar ook in het schoolplan. Met
het bestuur is afgesproken dat in de volgende versie van het schoolplan in elk
geval het complete aanbod duidelijk(er) beschreven is. Het bestuur gaf aan dat
zij van plan is een nieuwe opzet van het schoolplan voor alle scholen van De
Basis in een volgende beleidscyclus mee te nemen.
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BIJLAGE 1 OORDELEN

In onderstaande tabellen vermeldt de inspectie welke indicatoren in dit
onderzoek zijn betrokken en tot welke bevindingen het onderzoek heeft geleid.
De nummering in de tabellen verwijst naar het volledige waarderingskader
primair onderwijs 2012. Indicatoren die bij een kwaliteitsonderzoek de doorslag
geven of een school (zeer) zwak is, de zogeheten normindicatoren, zijn
gemarkeerd met een asterisk. Voor een overzicht van alle normindicatoren zie
het Toezichtkader po/vo 2012 op www.onderwijsinspectie.nl. De bevindingen
zijn weergegeven in de vorm van een score. De score geeft aan in welke mate
de betreffende indicator gerealiseerd is.

Legenda:

1. slecht

2, onvoldoende

3. voldoende

4, goed

5. niet te beoordelen (alleen bij opbrengsten)

In verband met het programmatisch handhaven heeft de inspectie daarnaast
enkele controles uitgevoerd op bepaalde wettelijke voorschriften. Of de school
wel of niet voldoet aan deze wettelijke vereisten wordt tot uitdrukking gebracht
met de score 'ja’ of 'nee'.

Opbrengsten ’ 112|3]|4|5

1.1% De resultaten van de leerlingen aan het eind van de
basisschool liggen ten minste op het niveau dat op grond
van de kenmerken van de leerlingenpopulatie mag worden
verwacht.

1.2% De resultaten van de leerlingen voor Nederlandse taal en
voor rekenen en wiskunde tijdens de schoolperiode liggen
ten minste op het niveau dat op grond van de kenmerken
van de leerlingenpopulatie mag worden verwacht.

1.4 Leerlingen met specifieke onderwijsbehoeften ontwikkelen
zich naar hun mogelijkheden.

1.5 De sociale competenties van de leerlingen liggen op een o %
niveau dat mag worden verwacht.

Leerstofaanbod . 112|3]|4
2.1% Bij de aangeboden leerinhouden voor Nederlandse taal en
rekenen en wiskunde betrekt de school alle kerndoelen als te °
bereiken doelstellingen.
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Leerstofaanbod

2.2%

De leerinhouden voor Nederlandse taal en voor rekenen en
wiskunde worden aan voldoende leerlingen aangeboden tot en
met het niveau van leerjaar 8.

2.3

De leerinhouden in de verschillende leerjaren sluiten op elkaar
aan.

2.4%*

De school met een substantieel aantal leerlingen met een
leerlinggewicht biedt bij Nederlandse taal leerinhouden aan
die passen bij de onderwijsbehoeften van leerlingen met een
taalachterstand.

2.6

De school heeft een aanbod gericht op bevordering van actief
burgerschap en sociale integratie met inbegrip van het
overdragen van kennis over en kennismaking met de
diversiteit in de samenleving.

Tijd

3.1

De leraren maken efficiént gebruik van de geplande
onderwijstijd.

Schoolklimaat

4.4 De school heeft inzicht in de veiligheidsbeleving van
leerlingen en personeel en in de incidenten die zich op het
gebied van sociale veiligheid op de school voordoen.

4.5 De school heeft een veiligheidsbeleid gericht op het
voorkomen van incidenten in en om de school.

4.6 De school heeft een veiligheidsbeleid gericht op de

afhandeling van incidenten in en om de school.

Didactisch handelen

5.1% De leraren geven duidelijke uitleg van de leerstof.
5.2% De leraren realiseren een taakgerichte werksfeer.
5.3* De leerlingen zijn actief betrokken bij de

onderwijsactiviteiten.

Afstemming

6.1 De leraren stemmen de aangeboden leerinhouden af op
verschillen in ontwikkeling tussen de leerlingen.

6.2 De leraren stemmen de instructie af op verschillen in
ontwikkeling tussen de leerlingen.

6.3 De leraren stemmen de verwerkingsopdrachten af op
verschillen in ontwikkeling tussen de leerlingen.

6.4 De leraren stemmen de onderwijstijd af op verschillen in

ontwikkeling tussen de leerlingen.
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Begeleiding 2 4
7.1% De school gebruikt een samenhangend systeem van
genormeerde instrumenten en procedures voor het volgen
van de prestaties en de ontwikkeling van de leerlingen.
7.2 De leraren volgen en analyseren systematisch de voortgang in
de ontwikkeling van de leerlingen.
Zorg 2 4
8.1 De school signaleert vroegtijdig welke leerlingen zorg nodig
hebben.
8.2 Op basis van een analyse van de verzamelde gegevens
bepaalt de school de aard van de zorg voor de zorgleerlingen.
8.3% De school voert de zorg planmatig uit.
8.4 De school evalueert regelmatig de effecten van de zorg.
Kwaliteitszorg 4
9.1 De school heeft inzicht in de onderwijsbehoeften van haar
leerlingenpopulatie.
9.2 De school evalueert jaarlijks de resultaten van de leerlingen.
9.3 De school evalueert regelmatig het onderwijsleerproces.
9.4 De school werkt planmatig aan verbeteractiviteiten.
9.5 De school borgt de kwaliteit van het onderwijsleerproces.
9.6 De school verantwoordt zich aan belanghebbenden over de
gerealiseerde onderwijskwaliteit.
9.7 De school draagt zorg voor de kwaliteit van het onderwijs
gericht op bevordering van actief burgerschap en sociale
integratie, met inbegrip van het overdragen van kennis over
en kennismaking met de diversiteit van de samenleving.
Wet- en regelgeving Ja | Nee

NT1A De inspectie is in het bezit gesteld van de geldende schoolgids (art. o
16, lid 2 en 3, WPO).
NT1B In de schoolgids is informatie opgenomen over standaard & g
gecontroleerde onderdelen (art. 13 WPO). -~
NT2A De inspectie is in het bezit gesteld van het geldende schoolplan R
(art. 16, lid 1 en 3, WPO).
NT4A Er is voldoende onderwijstijd geprogrammeerd om te kunnen

voldoen aan de daarvoor gestelde minima (art. 8, lid 7 onder b,
WPO).
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Wet- en regelgeving Ja | Nee

NT4B Er is maximaal zevenmaal een onvolledige schoolweek
geprogrammeerd voor de groepen 3 t/m 8 (artikel 8, lid 7 onder b, | e
WPO).
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